
 

E -İmza AKIS Kart PIN Kilidini Çözme 

 
 1)  http://www.kamusm.gov.tr adresine girilir.  
 

 

 

2) “Online” işlemler butonu açılır. “Nitelikli Elektronik Sertifika İşlemleri”  butonuna basılır.  
 

 

3) Buradan “Şifreli Giriş” butonu tıklanarak , şifreli giriş ekranı açılır. 



 

 
 

4) Açılan “Şifreli Giriş Ekranı” ndan bilgilerinizi giriniz. (Güvenlik sözcüğünüz başvuru sırasında 

belirlediğiniz sözcüktür.) 
 

 



5) Gelen ekranda size ait cep telefonuna gönderilecek SMS için onay butonuna tıklayınız. 

 

6) Cep telefonunuza gelen onay kodunu yazınız gönder butonuna tıklayınız. 
 

 
 



7) İsminizin yazılı olduğu işlemler ana menüsü açılmış olacak. Buradan “Kilit çözme “ butonunu 

tıklayınız. 
 

 

 
8) Gelen ekrandaki uyarı mesajına “tamam “ butonunu tıklayarak pin girme ekranına geçiniz. 

 

9) Sadece rakamlardan oluşan 6 karakter uzunluğundaki yeni pin kodunuzu giriniz. “Yeni PIN Üret” 

butonunu tıklayınız. 



 
 


